NOVA
FRIBURGO

P R EFEI T URA

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA PARA AQUISICOES/SERVICOS

l. DADEFINICAO DO OBJETO |

1.1. Contratagcdo de empresa especializada para locacdo de solucdo para a Gestdo do Sistema de Ponto em
nuvem dos servidores publicos, possibilitando o controle de frequéncia de entrada e saida, Gestdo de Escala
de Plantdo e Gestdo de Controle de Férias, com fornecimento do software, cadastro de banco de dados com
todos os servidores publicos existentes, manutencdo preventiva e corretiva, atualizacBes, garantia de
funcionamento, suporte técnico, para atender as necessidades da Subsecretaria de Recursos Humanos, pelo
periodo de 5 anos, conforme condi¢des, especificacles, exigéncias e estimativas estabelecidas nos autos,
bem como nas demais clausulas deste instrumento.

1.2 Requisitante: Subsecretaria de Recursos Humanos

1.3  Fundamentacdo legal: Art. 33, inciso | c/c art 28, | da Lei n® 14.133/2021.
14  Periodo: 5 anos

15  Tipo: MENOR PRECO

1.6. Licitacdo para contratacdo de empresa especializada para fornecer servigos de contratacdo de uso de
solucdo de controle de frequéncia, escala de plantdo e férias dos servidores publicos municipais com
fornecimento de Plataforma Web Integrada de Software para gestdo, cadastro de banco de dados com todos
os servidores publicos existentes, manutencdo preventiva e corretiva, atualizagbes, garantia de
funcionamento e suporte técnico, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias
estabelecidas neste instrumento

ITEM CATMAT/CATSER | Servicos de instalacdo, configuracdo | UNIDADE QTDE
e parametrizacdo de software,
cadastro/importacdo de banco de
dados com todos os servidores da
01 CATSERV 26972 Prefeitura do Municipio de Nova | Servigo 01
Friburgo, para  controle de
frequéncia, gestdo de escala de
plantdo e gestdo de controle de
férias, atendendo todas as exigéncias
do Termo de Referéncia do Edital e
demais anexos, a ser implantado em
até 30 (trinta) dias.

CATSERYV 27502 A presente contratacéo visa a locacéo
02 de software —  Servico de Anos 05
licenciamento de uso e locacdo de
software de GESTAO DE
SISTEMA DE PONTO, integrado
com GESTAO DE ESCALA DE
PLANTAO e GESTAO DE
CONTROLE DE FERIAS, via web.
A solucdo deverd incluir migracéo de
dados, parametrizacdo, implantacéo,
configuracdo, manutencgdo da base de
dados do sistema em servidor web-
service tipo nuvem, atualizaco do
aplicativo, suporte técnico,
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disponibilizacdo de 237 terminais
coletivos para marcagdo de ponto, do
tipo totem, e/ou outro com a mesma
funcionalidade, por meio de
Comodato, com valores mensais e
valor total para 5 (cinco) anos,
conforme especificaces a serem
validadas por meio do Estudo
Técnico Preliminar.

Treinamento para operacionalizacdo

03 CATSERYV 3840 do sisterna sofware. Servico 01
Instalacdo dos terminais coletivos
04 CATSERV 27570 | Para marcacdo de ponto, do tipo | g0 40 01

totem, e/ou outro com a mesma
funcionalidade.

1.7. O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto
Municipal n° 1.746, de 2022.

1.7.1. Os equipamentos de terminais coletivos para marcagdo de ponto, do tipo totem, e/ou outro com
a mesma funcionalidade, deverdo ser disponibilizados por meio de Comodato.

1.8. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 anos, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por
até 10 (dez) anos, na forma do art. 106 c/c art. 107 da Lei n° 14.133/2021.

1.9. O fornecimento do servigo é enquadrado como continuado tendo em vista a necessidade obrigatoria
e permanente do MNF em realizar o controle de jornada, escala de plantdo e férias, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.10. Trata-se de servigo/aquisi¢do de bem comum, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade
pregdo, em sua forma eletronica.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO — art. 6°, XXI11, “b” da Lei n° 14.133/2021 |

2.1. A fundamentacdo da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A contratacdo visa atender a necessidade continua e estratégica da Prefeitura Municipal de Nova
Friburgo de promover a modernizagdo da gestdo de pessoal por meio da implantacdo de um Sistema
Integrado de Ponto Eletronico, Gestdo de Escalas e Controle de Férias, baseado em tecnologia em
nuvem, com funcionalidades de ponta que abrangem desde o registro de ponto até a integracdo com o
sistema de folha de pagamento.

2.3. A modernizagdo dos sistemas de controle de jornada, escala de plantdo e férias é imperativa para
garantir a conformidade com as exigéncias legais e trabalhistas, especialmente com as normas estabelecidas
na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e nas portarias do Ministério do Trabalho que regulamentam o
uso de sistemas de ponto eletrdnico, e nas normas municipais correlatas, bem como ao cumprimento das
obrigacGes assumidas no Termo de Ajustamento de Conduta — TAC n.° 018/2018, firmado entre 0 MNF e
0 Ministério Publico Brasileiro, promovendo-se assim a modernizacao dos processos de controles individuais
e globais, proporcionando maior seguranga de dados, melhoria na gestdo, qualidade e transparéncia na
aplicagdo dos recursos publicos.

2.4. A referida licitacdo decorre da necessidade publica de modernizar e automatizar a gestédo de
ponto, ferias e escalas dos mais de 8 mil servidores ativos do MNF, reduzir erros manuais e
retrabalho no fechamento da folha, aumentar a transparéncia, o controle e a eficiéncia da
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gestdo de pessoas, além de atender aos principios da economicidade, eficiéncia, publicidade e
continuidade dos servigos publicos, nos termos dos arts. 11 e 18 da Lei n® 14.133/2021.

2.5. Atualmente, a Subsecretaria de Recursos Humanos, que possui em sua estrutura fisica, 32 (trinta e
dois) servidores, somando-se 14 (catorze) servidores que estdo lotados no SESMT e, demais 6rgdos do
Municipio, sofrem com a falta de tecnologia adequada que possa auxiliar nos controles de assiduidade e
pontualidade, tendo em vista que tais procedimentos geram um grande ndmero de horas de trabalho
dedicadas apenas a apurar manualmente todas as ocorréncias relativas ao registro de ponto do quadro de
servidores, que hoje — base de fevereiro de 2025 — conta com 8.304 (oito mil, trezentos e quatro)
servidores ativos, cuja gestdo e controle de frequéncia sdo de competéncia dos érgdos do Municipio.

2.6. Conforme o Estudo Técnico Preliminar (ETP), a solucdo desejada apresenta caracteristicas técnicas
especificas e integradas, cuja complexidade e nivel de exigéncia inviabilizam a substituicdo por sistemas
genéricos disponiveis no mercado. Entre os principais aspectos técnicos estéo:

2.6.1. Integracdo total com o sistema de folha E&L;

2.6.2. Suporte simultaneo a maltiplos dispositivos (mobile, desktop, online/offline);
2.6.3. Gestdo de escalas de plant&o e turnos, com notificacfes automaticas;

2.6.4. Controle detalhado de férias;

2.6.5. Cadastro e manutencdo de banco de dados de todos os servidores publicos existentes
em sistema servidor web-service, tipo nuvem.

2.7. O objetivo da contratagdo e solucéo fornecida por empresa para locacao de software para sistema de
ponto em nuvem, estando o referido sistema de acordo com a PORTARIA/MTP N° 671, DE 8 DE
NOVEMBRO DE 2021 e altera¢fes, compreendendo a marcacao e a gestdo de ponto, escala de plantdo e
férias dos servidores e efetuar um controle automatico e centralizado da assiduidade e frequéncia dos
servidores, auxiliando no gerenciamento dos recursos humanos, na redugdo de custos, na automatizacdo de
tarefas repetitivas, seguranca e na democratizagdo das informacgfes pessoais, permissdes e outros dados
inerentes ao controle de frequéncia dos servidores publicos do Municipio de Nova Friburgo.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO —art. 6°, XXIII, “c” c/c art. 40, 81°, | da Lei n® 14.133/2021

3.1. A solugdo foi analisada e se encontra pormenorizada nos Estudos Técnicos Preliminares (Anexo Il)
e, tem por objetivo a ser alcancado, a realizacdo de licitagdo para contratacdo de empresa especializada para
fornecer servigos de uso de solucdo de controle de frequéncia, escala de plantdo e férias dos servidores
publicos municipais com fornecimento do software para gestdo, cadastro de banco de dados com todos os
servidores publicos existentes, manutencao preventiva e corretiva, atualizagdes, garantia de funcionamento e
suporte técnico conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento, a opcdo mais adequada se
encontra em se fazer através de Pregdo Eletronico, utilizando o critério de julgamento da MENOR PRECO,
além de cumprir o dispositivo constitucional constante no art. 37, XXI da CRFB.

3.2. Atualmente a Prefeitura Municipal de Nova Friburgo ndo dispde de um sistema informatizado integrado
para o controle de frequéncia (ponto), gestdo de escalas de plantdo e controle de férias dos servidores
publicos, comprometendo a eficiéncia administrativa, aumentando o retrabalho das equipes responsaveis,
dificultando o controle legal da jornada de trabalho e gerando riscos a transparéncia e a regularidade da
Folha de Pagamento.
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3.3 Faz-se imprescindivel a contratacdo de uma solugdo tecnoldgica Unica, integrada e completa, que
permita a Administracdo Publica realizar de forma automatizada, segura e eficaz todas as rotinas
relacionadas a gestdo de pessoal.

3.4. Com base no levantamento de mercado apresentado, a Solugdo 1 é a que melhor atende aos requisitos da
contratacdo, por integrar em uma Unica plataforma web todos 0os modulos necessarios (ponto, escala de
plantdo e férias), com suporte, atualizagdes, seguranca em nuvem e viabilidade econdmica por meio de
locagéo de software.

3.5.  Asolucdo a ser contratada para o fornecimento de servicos de locacdo de software para controle de
frequéncia, escalada de plantdo e férias deve incluir, no minimo, as seguintes especificacdes detalhadas:

3.5.1. Fechamento de Folha de ponto.

3.5.2. Painel de indicadores.

3.5.3. Emissdo de relatérios gerenciais.

3.5.4. Controle de hora extra, faltas e adicional noturo.

3.5.5. Possibilidade de controle de banco de horas.

3.5.6. Aplicativo mobile para todos os servidores, com a possibilidade de marcar
0 ponto através de aplicativo, compativel com o sistema operacional ANDROID,

10S e WINDOWS.

3.5.7.  Suporte online, via e-mail ou chat em tempo real e via telefone, através de
agendamento.

3.5.8. Suporte presencial nos casos em que o suporte online ndo apresente
solucéo adequada para o problema apontado.

3.5.9. Marcagdo de ponto por localizacdo, com possibilidade de registros com
cercas virtuais e auditorias fotogréficas.

3.5.10. Marcacéo de ponto de forma online e offline.

3.5.11. Marcacdo de ponto via QR Code, com possibilidade de reconhecimento
facial.

3.5.12. Marcacéo de ponto com possibilidade de reconhecimento facial.

3.5.13.Marcacdo de ponto através da inser¢do de matricula com senha, com
possibilidade de reconhecimento facial.

3.5.14. Marcagdo de ponto via WhatsApp, com localizacdo no momento do
registro.

3.5.15.Comprovante de registro online e offline.
3.5.16. Relatério de faltas, jornadas e demais ocorréncias.
3.5.17. Turnos e escalas de trabalho, incluindo-se escala de sobreaviso.

3.5.18. Integracdo automatica com o Sistema de Processamento de Folha de
Pagamento (E&L) e ou outro que, porventura, venha a substitui-lo.
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3.5.19. Integracdo com relégio de ponto (biometria).

3.5.20. Indicadores de jornadas, possibilidades de ajustes, aprovacGes e abonos,
com recusa ou aprovagéo dentro do sistema.

3.5.21. Visualizacdo e alerta em tempo real de ocorréncias, notificagcdes de horas
extras, atrasos, auséncias, intervalos, lembretes de marcacao e outros.

3.5.22. Calcular de forma separada quando o servidor possuir duas fung¢Ges/cargos,
sendo o cadastro de cada funcao/cargo identificado pela matricula.

3.5.23.Registrar as alteracOes, insercdes e remogdes de dados realizadas pelos
operadores de sistema (“log™), para eventual auditoria.

3.5.24.Calendario perpétuo, com tratamento de horario de veréo.

3.5.25. Oferecer a possibilidade do operador verificar a localizagdo da marcagéo de
ponto através do smartphone com o sistema operacional ANDROID, I0S ou
WINDOWS.

3.6. Os servigos para instalacdo e configuracdo do sistema e eventuais equipamentos devem considerar, no
minimo, as seguintes atividades:

3.6.1. Instalagdo do software sob supervisdo da Subsecretaria de Recursos
Humanos e Subsecretaria de TI, caso necessério.

3.6.2. Cadastramento e ou importacdo, bem como manutengdo (BACKUP) de
banco de dados de todos os servidores da Prefeitura do Municipio de Nova
Friburgo.

3.6.3. Tanto a empresa quanto o software apresentado devem atender a Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD — lei n® 13.709/2018).

3.7. O suporte técnico e manutencdo corretiva e preventiva de controle de frequéncia dos servidores
publicos municipais, sem custos adicionais, devera contemplar:

3.7.1. Software de tratamento.

3.7.2.  Consultoria para regulamentacdo da solugéo.

3.7.3. Atualizacéo de versdes, de forma ilimitada.

3.7.4. Suporte online, via e-mail ou chat em tempo real e via telefone através de
agendamento em um prazo maximo de 30 (trinta) minutos apds a abertura do

chamado.

3.7.5. Suporte presencial, em tempo habil, nos casos em que o suporte online ndo
apresente solugdo adequada para o problema apontado.

3.7.6. Manutencdes preventivas e corretivas do software, de forma constante e
ilimitada.

3.7.7. Durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as adaptacfes na solugdo
que forem implantadas, deverdo ser precedidas do treinamento necessario ao bom
uso do sistema.
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3.7.8.  Nao podera em hipotese alguma haver a subcontratagdo de méo de obra,
devendo os técnicos/funcionérios ser do quadro de funcionérios da empres a
vencedora do certame.

3.7.9. Garantia de toda solucéo.

3.8. Entende-se como manutencgdo o conjunto de atividades técnico-administrativas, de natureza corretiva
e preventiva, com vistas a preservacdo da vida util, sem perda das caracteristicas, integridade fisica,
rendimento e ponto 6timo de operacao do software e instalagoes.

3.9. Os servigos de manutencao corretiva deverdo ocorrer sempre que houver necessidade.

3.10. As empresas interessadas no certame poderdo realizar prévio levantamento geral das condicdes
especificas, realizando visita técnica para conhecimento e elaboragdo de sua proposta de precos.

3.11. O software devera possuir, no minimo, as seguintes especificagdes:

3.11.1. Usar Banco de Dados FREE (livre), funcionar em servidor dedicado que
utilize o sistema operacional WINDOWS ou LINUX.

3.11.2. O software devera rodar em nuvem, com acesso via WEB/BROWSER, o
qual a empresa ficara responsavel pela hospedagem e BACKUP das informagdes
dos dados tratados.

3.11.3. Usar plataforma WINDOWS ou LINUX com acesso WEB (Mozila, IE,
Chrome ou outra compativel).

3.11.4. O software devera ser multiusuario e acessivel na rede local.

3.11.5. Coletar de forma online os registros no ponto coletor, efetuando também a
validacdo online com os dados cadastrados no banco de dados e, em caso ocorra
falha na comunicacéo, registrar offline no coletor para realizar a transmissao assim
que a comunicagdo for restabelecida.

3.11.6. O software devera, obrigatoriamente, integrar-se com o Sistema de
Processamento de Folha de Pagamento, executado pela empresa E&L, ou outro
que, por ventura, venha a substitui-lo, devendo importar a base de dados formada a
partir do cadastro dos servidores e exportar o resultado do apontamento com 0s
cddigos de acordo com o referido sistema de pagamento. Obrigatoriamente devera
apresentar declaracdo, em formulario préprio, de integracdo com a empresa E&L,
ou outro, que por ventura, venha a substitui-lo, conforme item 12.1.27.

3.11.7. Manter a integridade do banco de dados em caso de queda de energia,
falhas de software ou hardware.

3.11.8. Permitir a configuracdo das ocorréncias de horas extras, faltas, DSR
(Descanso Semanal Remunerado) perdido, adicional noturno e demais ocorréncias
de folha, para gerar lancamento diretamente na folha de pagamento. O sistema
deverd possibilitar o cadastro de servidores, com a opcao para informar o local de
trabalho do servidor independente da lotacdo. (Exemplo: opgdo para informar o
local de trabalho de um servidor independente da lotacdo, podendo estar lotado
em um local e trabalhar em outro, em casos de permutas e cessdes deferidas
através de processo administrativo).

3.11.9. Possibilitar os cadastros dos relégios de ponto integrados ao sistema, caso
exista, com conta de e-mail para envio automatico em casos de problemas.
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3.11.10.Permitir a configuracdo de varios tipos de horarios, permitind o
compensacdo dentro do mesmo més.

3.11.11.Possuir controle de saldo de horas extras. No controle de saldo de horas
extras, possibilitar as seguintes configuracdes: somar para saldo, subtrair do saldo e
limite mensal de quantidade de horas extras, que podem ser pagas em folha.

3.11.12. Possibilitar a flexibilidade de horarios, permitindo a jornada de trabalho em
horérios diferentes, de acordo com a carga hordria de cada funcdo/cargo
determinada nos editais e contratos de trabalho.

3.11.13.Permitir a configuracdo de busca automatica de horéarios alternativos, pré-
configurados, dentre os horarios disponiveis para o servidor.

3.11.14. Permitir o controle de revezamento de periodo a cada dia, semana ou més.

3.11.15.Possuir cadastro de auséncias, com a opgdo para informar se a auséncia
seré totalizada no espelho do ponto.

3.11.16.Possuir cadastro de horarios com a opcdo para tolerancia para DSR
(Descanso Semanal Remunerado). (Exemplo: opg¢do para informar tolerancia
para o ndo comprometimento do DSR).

3.11.17.Possuir cadastro de horarios com jornada diaria e com op¢do ilimitada de
turnos.

3.11.18.Permitir ilimitadas batidas de ponto em um mesmo dia sem que seja
considerado horas extras. (Exemplo: o servidor poderd “bater o ponto”, ou seja,
entrar e sair no local de trabalho mais de 12 (doze) vezes ao dia e o software
devera entender que as “batidas” serdo da jornada do dia. A soma das “batidas”,
ou seja, as horas trabalhadas, deverdo fechar com a jornada a ser cumprida no
dia e ndo podera, em hipotese alguma, ser considerada ou vinculadas com horas
extras).

3.11.19.Possuir cadastro de horarios com a opg¢do de turnos intercalados
parametrizaveis. (Exemplo: opc@o parametrizavel de cadastro de turnos
intercalados, 12x24, 12x36, 24x72, dentre outras modalidades de escalas).

3.11.20.Permitir a realizacdo da manutencdo do cartdo ponto, sem possibilitar a
exclusdo da marcagdo original.

3.11.21.Quando houver necessidade de excluir uma marcagéo original equivocada,
no lugar de excluir a marcacdo original, o sistema deve dispor de recurso para
desconsiderar esta marcacdo da apuracao, sem exclui-la.

3.11.22.Possuir formula de céalculo individual para as ocorréncias do ponto,
possibilitando ajustar a jornada de trabalho de acordo com cada setor/érgao.

3.11.23 Possuir cadastro de lota¢des ilimitado.

3.11.24. Possuir relatérios gerenciais para controle das ocorréncias verificadas na
apuracao das marcagoes.

3.11.25. Possuir relatérios dos servidores ausentes e presentes em cada setor/6rgdo
em tempo real ou em determinado periodo.



3.11.26. Emitir relatério de horas apuradas, por servidor e por tipo de hora
permitindo agrupar os valores por ocorréncia e suprimir as faltas ndo descontadas
em folha.

3.11.27. Permitir a configurac&o de feriados fixos, mdveis e de ponto facultativo.

3.11.28. Permitir a parametrizacdo de horas noturnas, intervalo minimo entre
batidas intrajornadas.

3.11.29. Permitir ao usuario incluir ou retirar ocorréncias no calculo do ponto
(Ocorréncias de célculo).

3.11.30. Possuir cadastro de regras de compensacdo de horas com opcdo para
informar dias de compensacdo anterior a data da compensacdo. (Exemplo: opcéo
para informar o tempo de compensacéo limite anterior para compensacdo de
determinada hora).

3.11.31. Possuir cadastro de regras de compensacdo de horas com opcdo para
informar dias de compensacédo posterior a data da compensagdo ( Exemplo: opgéo
para informar o tempo de compensagdo limite posterior para compensacdo de
determinada hora).

3.11.32. Permitir o cadastro de periodos de apuragdo do ponto.

3.11.33. Permitir o fechamento do periodo de apuracdo das ocorréncias de forma
geral e individual (Exemplo: individual para célculo de rescisdes).

3.11.34. Possuir relatorios com opcéo de pré-visualizag&o.
3.11.35.Permitir pesquisas de relatorios.
3.11.36.Exportagéo para PDF.

3.11.37.Exportacéao para e-mail.

3.11.38.Exportagdo para JPEG e BMP.
3.11.39.Exportagéo para EXCEL.

3.11.40.Exportagéo para RTF.

3.11.41.Exportagéo para HTML.

3.11.42.Exportacdo para LibreOffice (ODT).
3.11.43.Exportacéo para TEXT.

3.11.44. Permitir acesso no dia para inserir a marcagdo faltante ou desconsiderar
uma marcacdo equivocada, possibilitando reapurar o dia e fecha-lo.

3.11.45. Possuir recurso para excluir uma ocorréncia, marcar a falta para nao
descontar em folha ou abonar faltas. (Exemplo: servidor que esta a disposicdo da
Administracdo Publica, afastado respondendo PAD, etc).

3.11.46. Possuir recurso para fechar o dia ndo gerando mais valores para este dia.



NOVA
= FRIBURGO

P REFEI T URA

3.11.47. Demonstrar as marcagdes originais do dia, acompanhadas das informagoe s
se estas foram consideradas ou néo.

3.11.48. Demonstrar as marcac¢des apuradas no dia, acompanhadas das informacoes
se estas sdo originais ou inseridas.

3.11.49. Possuir recurso para impedir que a marcagdo original seja excluida durante
as manutencdes do ponto, permitindo apenas que a marcacdo original seja
desconsiderada e deixe de exercer influéncia sobre a apuracéo.

3.1150. Possuir mddulo de absenteismo e relatorio configuravel.

3.1151. Possibilitar a separacdo das horas por feriados, dias da semana, domingo e
sébado, para qualquer tipo de hora cadastrada. (Exemplo: opcéo para informar a
separacédo das horas dos domingos, feriados, dias de semana e sabados).

3.11.52. Possuir relatdrio de extrato de compensacao de horas.

3.11.53. Possuir cadastro de horérios, por data de vigéncia. (Exemplo: opgéo para
separacdo dos horarios por data de vigéncia, podendo o horario sofrer alteracdes
a partir de uma nova data de vigéncia).

3.11.54. Possuir cadastro de célculo de horas com a opgdo para parametrizar a
separacdo das horas, para qualquer tipo de hora cadastrada. ( Exemplo: opg¢éo para
informar a separacgéo das horas, em no minimo, 5 niveis, 2 primeiras horas extras
do dia, jornada ou periodo, 50%, restante 70%, etc).

3.11.55. Possuir cadastro de regras de calculo com a opcdo para informar o tipo de
calculo, diario, semanal, periodo ou horista.

3.11.56. Possuir cadastro de regras de célculo, por setor/6rgao.

3.11.57. Possuir cadastro de operadores com a opgdo para restringir o nivel de
acesso ao sistema.

3.1158. Possuir cadastro de tolerancia com a opcao para informar tolerancia antes
da entrada, ap6s a entrada, antes da saida e ap6s a saida, para todas as jornadas de
turno.

3.1159. Possuir cadastro de tipos de horas com a opg¢do para listar no espelho do
ponto.

3.11.60. Possuir cadastro de tipo de horas com a opcéo para informar o codigo da
folha de pagamento.

3.1161. Possuir cadastro de servidores com a opcéo para informar a categoria do
servidor. (Exemplo: opcédo para informar o regime juridico do servidor, ou seja, se
concursado estatutario, concursado celetista, comissionado, estagiario, etc).

3.11.62. Possuir cadastro de servidores com a opcdo para informar o cédigo do
servidor para o Sistema de Processamento de Folha de Pagamento. (Exemplo:
opc¢ao para informar o cédigo da folha de pagamento do servidor compativel com
a empresa E&L, desenvolvedora do sistema atual de processamento de folha, ou
utra que, por ventura, venha a substitui-1a).

3.11.63. Marcagdo de ponto por localizacdo, com possibilidade de registros com
cercas virtuais e auditorias fotograficas.



FRIBURGO

P R EF E I T UR A

3.11.64. Marcacdo diéria de forma online e offline.
3.11.65. Marcacdo de ponto via QR Code, com localizagdo ho momento do registro.

3.11.66. Marcacdo de ponto com possibilidade de reconhecimento facial, com
localizacdo no momento do registro.

3.11.67. Marcacdo de ponto atravées da insercdo de login e senha, com possibilidade
de reconhecimento facial, com localizagdo no momento do registro.

311.68. Marcacdo de ponto via WhatsApp, com localizacgdo no momento do
registro.

3.11.69. O software devera garantir o sincronismo de horério entre dispositivos,
com base no servidor. Este sincronismo sera executado diariamente sem
intervencdo do usuario;

3.11.70. O software devera se recuperar automaticamente quando existir alguma
gueda da rede, de energia ou de sistemas, incluindo eventuais atualizagcbes nos
cadastros.

3.11.71. Possuir médulo WEB para consulta por servidor da Folha Espelho Ponto.

3.11.72. Possuir médulo WEB para lancamentos de justificativas de auséncia por
servidor. (Exemplo: envio online de atestado médico e etc).

3.11.73. Permitir o servidor fazer a consulta, via plataforma WEB (Mozila, IE,
Chrome e etc), da marcacdo da Folha Espelho do Ponto e impresséo.

3.11.74. O software devera trabalhar no sistema Cloud Compunting, em Nuvem.

3.11.75. O software devera estar desenvolvido em arquitetura cliente/servidor ou em
3 (trés) camadas (dados, l6gica da aplicacdo e apresentacdo), sendo que estas 3
(trés) camadas estejam nitidamente separadas e possam estar fisicamente instaladas
em um ou mais equipamentos de arquitetura heterogénea. E indiferente se a
camada de apresentacao € tratada por um programa instalado no desktop ou por um
navegador (browser).

3.11.76. Possibilitar a opcdo de backup das digitais do equipamento para serem
gravadas no banco de dados.

3.11.77. Possibilitar fazer o envio das digitais de backup de um funcionario ou mais
para um coletor ou grupo de coletores.

3.11.78. Gestdo de Escala online, com planejamento de turnos de trabalho e lotacdo
de servidores, com interface simples e intuitiva que garanta a publicacdo de
escalada, resolugdo de conflitos de horérios entre escalas e notificagdo de
“buracos” na escala.

3.11.79. Relatérios automatizados com dados de alocacdo de plantonistas, controle
de trocas de plantdo, saldos de horas em tempo real.

3.11.80. Possibilitar aos Gestores substituir servidores, gerenciar trocas e criar
anuncios de cobertura de turnos dos servidores que comunicarem auséncia.
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3.11.81. Possibilitar a restricdo de carga horaria com limite de horas mensais ou
semanais na escala ou em servidores especificos para que ndo haja extrapolacéo d o
planejado, com a opcéo de blogueio.

3.11.82. Automatizacdo de rotinas, possibilitando o controle e gerenciamento das
férias dos servidores, com a possibilidade de visualizacdo do servidor que esta
usufruindo férias, com periodo agendado, com periodo proximo ao vencimento e
com o periodo vencido.

3.11.83. Possibilitar ao servidor requerer suas férias de forma online, possibilitando
assinatura digital em caso de deferimento.

3.11.84. Relatorios automatizados com dados referentes as férias dos servidores,
tais como historico, periodo aquisitivo, periodo concessivo e outros afins.

3.11.85. Integracdo com o sistema de folha de pagamento a fim de contabilizar o
periodo que o servidor tera direito, em caso de faltas durante o periodo aquisitivo.

3.12. O software devera possuir, no minimo, as seguintes funcionalidades de gestdo e controle de acesso:
3.12.1. Criagao de niveis de acesso do sistema.

3.12.2. Possuir a opgdo Usuario Limitado (Qualquer Servidor): somente efetua a
visualizacao das suas informacdes de frequéncia.

3.12.3. Possuir a opcdo Administrador 1 (Chefias Imediatas): visualiza as
informacGes de frequéncias e possibilita as justificativas das ndo marcacdes de
frequéncias, com uma data limite para inserir as informacfes, com motivos
permitidos pela Administragdo (parametrizaveis).

3.12.4. Possuir a opcdo Administrador 2 (Secretarios, Procurador-Geral,
Controlador-Geral): visualiza as informacBes de frequéncia; possibilita a
justificativa das ndo marcacGes de frequéncias, com uma data limite para inserir as
informacBes e com motivos permitidos pela Administragdo (parametrizaveis);
autoriza (aceita ou ndo) as justificativas lancadas pelas chefias imediatas, com data
limite para enviar ao Administrador Master as informagcdes aceitas.

3.12.5. Possuir a opgdo Administrador Master: visualiza as suas informagdes de
frequéncias; possibilita as justificativas das ndo marcagdes de frequéncias, com 0s
motivos permitidos pela Administracdo (parametrizaveis); visualiza todas as
informacdes inseridas pelo Administrador 1 e Administrador 2; autoriza (aceita ou
ndo) as justificativas homologadas pelo Administrador 2; libera através de lotes
parametrizaveis (por evento, por data, por local de trabalho); insere diretamente
no sistema informacdes de justificativas gerais.

3.12.6. Permitir registro de alteragdes, inser¢fes e remogdes de dados feitos pelos
operadores do sistema, “LOG”, para eventuais auditorias ou apuracdo de
informacdes.

3.13. A adocéo do sistema eletrénico com tais funcionalidades é instrumento indispensavel para assegurar a
observancia de principios constitucionais da administracdo publica, tais como legalidade, eficiéncia,
transparéncia, responsabilidade e economicidade, sendo portanto, uma solu¢do plenamente compativel
com os interesses publicos, que atende a necessidade administrativa de forma objetiva, técnica e vantajosa,
conforme 0S principios e fundamentos da Lei ne 14.133/2021.
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4.1.  Acontratacdo devera observar o requisito da sustentabilidade inserido na descri¢do do objeto.

4.2. Considerando o art. 18, § 1°, inciso Ill, da Lei n°® 14.133/2021, a futura contratacdo devera promover
durante 5 (cinco) anos, os servigos de instalacdo, configuracéo e parametrizacdo do software e equipamentos,
cadastro/importacdo de banco de dados com todos os servidores da Prefeitura do Municipio de Nova
Friburgo, incluindo migracdo de dados, parametrizacdo, implantagdo, configuracdo, manutencdo da base de
dados do sistema em servidor web-service, tipo nuvem, atualizacdo do aplicativo, treinamento e suporte
técnico conforme Termo de Referéncia, com valores mensais e valor total para 5 (cinco) anos, possuindo, no
minimo os seguintes elementos necessarios ao adequado atendimento da necessidade administrativa:

4.2.1. Fechamento de Folha de ponto.

4.2.2. Painel de indicadores.

4.2.3. Emisséo de relatérios gerenciais.

4.2.4. Controle de hora extra, faltas e adicional noturo.

4.2.5. Possibilidade de controle de banco de horas.

4.2.6. Aplicativo mobile para todos os servidores, com a possibilidade de marcar o ponto através de
aplicativo, compativel com o sistema operacional ANDROID, 10S e WINDOWS.

4.2.7. Suporte online, via e-mail ou chat em tempo real e via telefone, através de agendamento.

4.2.8. Suporte presencial nos casos em que o suporte online ndo apresente solucdo adequada para o
problema apontado.

4.2.9. Marcacdo de ponto por localizagdo, com possibilidade de registros com cercas virtuais e
auditorias fotograficas.

4.2.10. Marcacéo de ponto de forma online e offline.

4.2.11. Marcagéo de ponto via QR Code, com possibilidade de reconhecimento facial.

4.2.12. Marcagéo de ponto com possibilidade de reconhecimento facial.

4.2.13. Marcagdo de ponto através da inser¢do de matricula com senha, com possibilidade de
reconhecimento facial;

4.2.14. Marcacao de ponto via WhatsApp, com localizagdo no momento do registro.

4.2.15. Comprovante de registro online e offline.

4.2.16. Relatorio de faltas, jornadas e demais ocorréncias.

4.2.17. Turnos e escalas de trabalho, incluindo-se escala de sobreaviso.

4.2.18. Integracdo automatica com o Sistema de Processamento de Folha de Pagamento (E&L) e
outro que venha a substitui-lo.

4.2.19. Integracdo com reldgio de ponto (biometria).

4.2.20. Indicadores de jornadas, possibilidades de ajustes, aprovagdes e abonos, com recusa ou
aprovacao dentro do sistema.

4.2.21. Visualizacdo e alerta em tempo real de ocorréncias, notificacbes de horas extras, atrasos,
auséncias, intervalos, lembretes de marcacéo e outros.

4.2.22. Calcular de forma separada quando o servidor possuir duas funcdes/cargos, sendo o cadastro
de cada funcéo/cargo identificado pela matricula.

4.2.23. Registrar as alterac@es, insercdes e remogdes de dados realizadas pelos operadores de sistema
(“log”), para eventual auditoria.

4.2.24. Calendario perpétuo, com tratamento de horério de verdo.

4.2.25. Oferecer a possibilidade do operador verificar a localizacdo da marcacdo de ponto através do
Smartphone com o sistema operacional ANDROID, 10S ou WINDOWS.

4.2.26. Gestdo de Escala online, com planejamento de turnos de trabalho e lotagdo de servidores,
com interface simples e intuitiva que garanta a publicacdo de escalada, resolucdo de conflitos de
horarios entre escalas ¢ notificacdo de “buracos” na escala.

4.2.27. Relatérios automatizados com dados de alocacdo de plantonistas, controle de trocas

de
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plant&o, saldos de horas em tempo real.

4.2.28. Possibilitar aos Gestores substituir servidores, gerenciar trocas e criar anuncios de cobertura
de turnos dos servidores gue comunicarem auséncia.

4.2.29. Possibilitar a restricdo de carga horéria com limite de horas mensais ou semanais na escala ou
em servidores especificos para que nao haja extrapolagdo do planejado, com a op¢do de bloqueio.
4.2.30. Automatizacdo de rotinas, possibilitando o controle e gerenciamento das férias dos
servidores, com a possibilidade de visualiza¢do do servidor que esta usufruindo férias, com periodo
agendado, com periodo préximo ao vencimento e com o periodo vencido.

4.2.31. Possibilitar ao servidor requerer suas férias de forma online, possibilitando assinatura digital
em caso de deferimento.

4.2.32. Relatdrios automatizados com dados referentes as férias dos servidores, tais como historico,
periodo aquisitivo, periodo concessivo e outros afins.

4.2.33. Integracdo com o sistema de folha de pagamento a fim de contabilizar o periodo que o
servidor tera direito, em caso de faltas durante o periodo aquisitivo.

Da exigéncia de amostra:

4.3.1. Havendo o aceite da proposta quanto ao valor, o interessado classificado,
provisoriamente, em primeiro lugar devera apresentar amostra, que tera data, local
e horério de suas realiza¢Ges divulgadas por mensagem no sistema, cuja presenca
serd facultada a todos os interessados, incluindo os demais fornecedores
interessados.

4.3.2. O Municipio de Nova Friburgo podera solicitar a licitante, autora do menor
preco, a apresentacdo do software, em no maximo 02 (dois) dias Uteis apds o
certame. Tal solicitacdo tera fins de verificacdo pratica de compatibilidade técnica
do objeto da proposta ao Termo de Referéncia.
4.3.3. A apresentacdo de amostra do sistema devera ocorrer ap6s a fase de
abertura de propostas, lances e habilitacdo e, anteriormente a fase de adjudicacédo a
empresa licitante vencedora do certame.
4.3.4. A apresentacdo da amostra do sistema devera ser oferecida a Comissao
Especifica, instituida através de ato administrativo préprio, a qual seré responsavel
por elaborar relatério técnico e de compatibilidade, sendo tal ato requisito para a
homologacao da licitacao.
4.3.5. Serdo exigidas amostras dos seguintes itens:

a) Totem/Tablets.

b) Software de gestdo de sistema de ponto, via web, integrado
com gestdo de escala de plantéo e gestdo de controle de férias.

C) Manutencéo da base de dados do sistema em servidor web-service.
d) Treinamento e suporte técnico aos servidores pablicos.

As amostras deverdo ser apresentadas na Subsecretaria de Recursos Humanos, situada a Avenida

Alberto Braune, 225 — Centro, Nova Friburgo — RJ — CEP: 28613-001.

4.4.1. E facultada prorrogacio o prazo estabelecido no item 4.2.2, a partir de
solicitacdo fundamentada pelo interessado, antes de findo o prazo.
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4.4.2. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita, ou havendo entrega de amostra fora das especificacOe s
previstas, a proposta sera recusada.

4.4.3. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem no
sistema.

4.4.4. Se a amostra apresentada pelo primeiro classificado ndo for aceita, serd
analisada a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-4 com a verificagdo da amostra e, assim, sucessivamente, até a
verificagdo de uma que atenda as especificacfes constantes neste Termo de
Referéncia.

4.45. Os exemplares colocados a disposicdo da Administracdo serdo tratados
como protétipos, podendo ser manuseados e desmontados pela equipe técnica
responsavel pela analise, ndo gerando direito a ressarcimento.

4.4.6. Os interessados deverdo colocar a disposicdo da Administracdo todas as
condicOes indispenséveis a realizagdo de testes e fornecer, sem 6nus, 0s manuais
impressos em lingua portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio, quando for
0 caso.

4.5, N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.6. N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos art. 96 e s.s da Lei n® 14.133/21.

o. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO - art. 6°, XXIII, “e” c/c art. 40, §1°, Il da Lei n°
14.133/2021

5.1. O prazo de entrega/execucdo é de 30 (dias), contados do dia seguinte ao recebimento da Nota de
Empenho, Autorizacdo de Fornecimento ou documento equivalente (Assinatura do Contrato).

5.2. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a CONTRATADA devera comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 05 (cinco) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de
prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forca maior.

53.  Os servicos deverdo ser implementados, inicialmente, na Subsecretaria de Recursos Humanos,
localizada a Avenida Alberto Braune, n® 225, Centro, Nova Friburgo, RJ, CEP: 28.613-001, para fase de
implantacdo do software na base de dados do sistema de Folha de Pagamento, durante o periodo de 15
(quinze) dias.

5.3.1. Apos o periodo de implantagdo do software no sistema de Folha de Pagamento, iniciara a fase
de treinamento dos servidores e teste do sistema que sera utilizado durante o periodo de 30 dias, & ser
realizado na Subsecretaria de Recursos Humanos, conforme especificado abaixo:

5.3.1.1. A prestacao de servico ocorrera para os servidores que integram os quadros
funcionais do MNF.

5.3.1.2 Instalacdo, configuracdo e  parametrizacdo do  software,
cadastro/importacdo de banco de dados com todos os servidores da Prefeitura do
Municipio de Nova Friburgo.

5.3.1.3. Locagdo de software — Servico de licenciamento de uso e locacdo de
software de gestdo de sistema de ponto na WEB, integrado com gestéo de escala de
plantdo e gestdo de controle de férias.

5.3.1.4. Migracdo de dados, parametrizagdo, implantacdo, configuragdo do Sistema.
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5.3.1.5. Demonstracdo da utilizacdo do aplicativo, treinamento e suporte técnic aos
servidores desta Municipalidade.

0
5.4. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a
contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas em
lei.

55 Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma suméria, no prazo de 10 (dez) dias, pelo
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificacBes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.6 Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 dias, contados do recebimento provisorio,
apos a verificacdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

5.6.1 Na hip6tese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

5.7 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servi¢o nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

5.8. Superado o periodo de teste, fase de treinamento e implantacdo do software na Subsecretaria de
Recursos Humanos, ap6s o periodo de 30 dias, serdo instalados 0s equipamentos (totens) nas demais
reparticdes publicas e implementado o sistema de software, no prazo de 30 dias, nos locais e nas quantidades
abaixo detalhados:

5.8.1. Hospital Municipal Raul Sert&: 4 equipamentos;

5.8.2. Hospital Maternidade: 3 equipamentos;

5.8.3. Postos de Saude e Unidade Basica de Saude: 44 equipamentos;

5.8.4. Escolas Municipais: 123 equipamentos, sendo 1 em cada Unidade Escolar;
5.8.7. Demais Secretarias/Subsecretarias do MNF: 63 equipamentos;

5.9. O prazo de execucdo dos servicos serd de 5 anos, com possibilidade de prorrogacao pelo periodo de
10 (dez) anos.

5.9.1. Fiscalizacdo, acompanhamento e avaliagdo do contrato.

5.9.2. O controle de frequéncia, escala de plantdo e escala de férias serad extensivel, aos prestadores
de servicos com dedicacéo exclusiva de mdo de obra, com fundamento na Clausula 72 do referido TAC,
devendo os terceirizados realizar a marcagdo do ponto nos locais de lotacdo, por meio dos equipamentos
disponiveis.

5.9.3. A execucdo do objeto devera ocorrer conforme as fases e prazos definidos no cronograma de
execucéo que acompanha este documento.
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CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

FASE FASE RESPONSAVEL FASE
Levantamento de necessidades (quantitativo de
servidores, locais de instalag&o, escalas, etc.);
Planej t Definicao dos requisitos técnicos do sistema; RH/Administracao 30 dias
Elaboragdo e publicagdo do Edital;
Processo de Contratacdo Realizacao do pregao eletronico; Licitagoes e Planejamento 30 dias
Apresentacao técnica Apresentacao de amostra do sistema software; RH/Administracdo 2 dias
Reuniao inicial com a empresa vencedora do
Apr tacdo técnica certame para alinhamento técnico; RH/Administracdo 5 dias
Entrega e Instalagao dos equipamentos de ponto
Implantacdo Técnica eletronicos (inicialmente na Sub. de RH); RH/Administracdo 30 dias
Implantacao Técnica Recebimento provisdrio dos bens; RH/Administracdo 10 dias
Implantagao do sistema software na base de dados
Implantacdo Técnica do sistema de Folha de Pagamento RH/Administragdo 15 dias
(Capacitagdo dos gestores e setor de Folha de
Capacitagdo e Testes Pagamento ao uso do sistema; RH/Administracdo 30 dias
Implantagdo Geral Campanha de orientacéo aos servidores: RH/Administracéo 7 dias
Implantacgdo Geral Recebimento definitivo dos bens; RH/Administracédo 30 dias

Instalacdo dos equipamentos de registro de ponto
eletronico nas demais localidades da Prefeitura do

Implantagdo Geral MNF; RH/Administracdo 30 dias
JAcompanhamento do funcionamento do sistema em
Monitoramento inicial todas as Secretarias do MNF; RH/Administragdo Continuo por 3 meses
Monitoramento Suporte técnico continuo. RH/Administragao 5 anos

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO —art. 6% XXII1, “f” da Lei n° 14.133/21 |

6.1. O contrato dever ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial, na forma do caput do art. 115 da
Lei n°® 14.133/2021.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, 0 cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila, na forma do art. 115, § 5° da Lei n° 14.133/2021.

6.3. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, na forma do caput do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.

6.3.1. O fiscal do contrato anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, determinando o que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados, na forma do art. 117, 8 1° da
Lei n°® 14.133/2021.

6.3.2. O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a
adogdo das medidas convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia
gue ultrapasse sua competéncia, na forma do art. 117, 8 2° da Lei n® 14.133/2021.

6.3.3. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, a suas expensas, no total ou em parte, 0 objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucdo ou de
materiais nela empregados, na forma do art. 119 da Lei n® 14.133/2021.

6.4. A CONTRATADA seraresponsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros
em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante, na forma do art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.

6.5.  Somente a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugéo do contrato, na forma do caput do art. 121 da Lei n°® 14.133/2021.

6.5.1. A inadimpléncia da CONTRATADA em relacdo aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais ndo transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu
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pagamento e ndo poderd onerar o objeto do contrato, conforme determina o art.
121, 8 1°da Lei n° 14.133/2021.

6.6.  As comunicacdes entre 0o Orgdo ou Entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para
esse fim.

6.7. O Orgdo ou Entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.8.  Apos a assinatura do contrato o Orgéo ou Entidade convocaréa o representante da CONTRATADA
para reunido inicial e apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacg6es acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sangdes aplicaveis, dentre outros, na forma do art. 44, 31° da IN 5/2017.

6.9.  Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacdo da empresa junto ao
SICAF.

6.10. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

6.11. O acompanhamento, a gestdo e a fiscalizacdo da contratacdo serdo exercidos por representantes do
Municipio, aos quais competirdo dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugdo do contrato, e de
tudo dar ciéncia a Administracdo, na forma do disposto no capitulo VI do titulo Il da Lei Federal
n°14.133/21.

6.12. Para o acompanhamento, gestdo e fiscalizagdo da execucdo do presente contrato, serdo designados,
em momento posterior, antes da execucdo do objeto, agentes publicos gestor/gestor substituto e fiscal/ fiscal
substituto.

6.13.  Os fiscais do contrato anotardo em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao
do contrato, indicando dia, més e ano, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas
observadas e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

6.14.  Os fiscais designados pelo Municipio deverao ter a experiéncia necessaria para 0 acompanhamento e
controle da execucdo dos servicos e do contrato.

6.15. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

6.16. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados a
Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo Orgéo.

6.17. Além das obrigacdes resultantes da aplicacdo da lei n° 14.133/2021 e demais normas pertinentes, sao
obrigacGes da CONTRATANTE:

6.17.1. Atestar as faturas/notas fiscais da CONTRATADA oriundas da realizacao
dos servicos licitados.

6.17.2.  Efetuar os pagamentos devidos, nos prazos estabelecidos, a
CONTRATADA.

6.17.3.  Prestar as informac@es e os devidos esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA.
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6.17.4. Aplicar as penalidades constantes no item das san¢des administrativas do
presente Termo de Referéncia, bem como instrumento editalicio e Lei n°14.133/21,
em caso de descumprimento de qualquer obrigacdo por parte da CONTRATADA.

6.18. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.18.1. A fiscalizacdo do contrato serd realizada conforme as diretrizes
estabelecidas pela Lei n° 14.133/2021 e de acordo com as etapas e procedimentos
especificos, em atengdo as peculiaridades do objeto contratado.

6.18.2. Nomeacdo do Fiscal do Contrato: O CONTRATANTE designara um
servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, que sera o ponto de contato
entre 0 MNF e a CONTRATADA. O fiscal designado devera ter conhecimento
técnico sobre o objeto contratado e das normas relativas a prestacdo de servicos de
transporte publico intermunicipal.

6.18.3. Reunides de acompanhamento e avaliacdo de desempenho: realizacdo
de reunibes periddicas entre o fiscal do contrato e o0s representantes da
CONTRATADA, com o objetivo de avaliar o desempenho da execucdo do servigo,
resolver questdes operacionais e discutir eventuais ajustes necessarios, com
emissdo de relatérios de desempenho, assentados nas atas das reunifes, as quais
deverdo ser arquivadas, como parte da documentacdo do contrato.

6.18.4. Gestdo de reclamagbes e ocorréncias: qualquer reclamacdo ou
ocorréncia relacionada aos sistemas de gestdo devera ser registrada em Processo
Administrativo e investigada pelo fiscal do contrato, devendo a CONTRATADA
responder formalmente as ocorréncias e tomar as medidas corretivas necessarias
em tempo habil.

6.18.5. Encerramento e avaliacdo final: Ao final do contrato, seré realizada uma
avaliacdo final de conformidade, onde o fiscal do contrato devera verificar se todos
0s requisitos contratuais foram cumpridos e se o servigo prestado atendeu as
expectativas do MNF, através de elaboracédo de relatério final de avaliagéo, o qual
deverda conter o historico das atividades de fiscalizagao e a anélise do cumprimento
das obrigacOes contratuais.

6.19. A fiscalizacdo devera ser seguida rigorosamente para garantir que o objeto contratado seja entregue
conforme previsto, com a qualidade esperada e em conformidade com as normas vigentes.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO - art. 6°, inciso XXIII, “g”, da Lei n°
14.133/2021

7.1. A Nota Fiscal deverd ser emitida em nome da Prefeitura Municipal de Nova Friburgo, CNPJ
28.606.630/0001-23, com sede a Avenida Alberto Braune, n.° 225, Centro, CEP.: 28.613-001 — Nova
Friburgo/RJ.

7.2.  Todos os servigos e materiais deverdo ser entregues & Subsecretaria de Recursos Humanos, situada a
Avenida Alberto Braune, n.° 225, Centro, CEP.: 28.613-001 — Nova Friburgo/RJ, sede da Prefeitura
Municipal de Nova Friburgo.

7.3. A contratada faré jus ao pagamento dos valores contratados conforme as seguintes condi¢des:

7.3.1. Parcela Unica Inicial: serd efetuado o pagamento de cota Unica, correspondente &
instalacdo, configuracdo, parametrizacdo do sistema, importacdo/migracéo de dados, treinamento de
usudrios, implantagdo no ambiente em nuvem, entrega e instalacdo de equipamentos e demais
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atividades preparatorias para inicio do servico, no prazo de até 30 (trinta) dias corridos ap6s a
conclusdo dos servicos e emissdo do Documento Fiscal e respectiva aceitacdo técnica definitiva d a
implantacéo pela Administracdo. Tal parcela Unica tera valor fixado contratualmente e néo seré renovada ou
replicada nos meses subsequentes.

7.3.2. Pagamentos Mensais Recorrentes: ap6s a conclusdo da fase de implantacdo inicial, os
pagamentos passardo a ocorrer mensalmente, mediante apresentacdo de nota fiscal/fatura e relatério de
acompanhamento do servico, atestando:

7.3.2.1. Disponibilidade e funcionamento do sistema (loca¢éo de software em nuvem);

7.3.2.2. Suporte técnico remoto e/ou presencial;

7.3.2.3. AtualizacGes do sistema e dos aplicativos;

7.3.2.4. Manutencéo preventiva e corretiva dos equipamentos (se houver);

7.3.2.5. Acesso e integridade dos médulos contratados (ponto, escala de plantdo e férias);

7.3.2.6. Integracdo com o sistema de folha de pagamento e demais funcionalidades previstas

no Termo de Referéncia.

7.4. Da liquidacao da despesa:

7.4.1. A liquidacdo serd realizada pela Secretaria Municipal de Finangas,
Planejamento, Desenvolvimento Econémico e Gestéo, a partir do cumprimento das
obrigacOes elencadas neste Termo de Referéncia, em obediéncia ao Decreto n°
2493, de 07 de novembro de 2023, disponivel em: <https://pmnf.rj.gov.br/paginas-
centralizadas/9 64 Legislacoes.html>

7.4.2. Devera ser observado no momento da emissdo do Documento Fiscal e na
liquidacdo da despesa os dispositivos do Decreto Municipal n.° 2.480/2023, o qual
dispBe sobre a arrecadacdo do Imposto de Renda incidente na fonte de que trata o
art. 157, inciso |, da Constituicdo Federal, nos pagamentos a pessoas juridicas
efetuados por 6rgdos, Fundos e Fundagdo instituida e mantida pelo Municipio,
observando ainda as regras aplicaveis ao Imposto de Renda incidente na fonte
estabelecidas pelo art. 64 da Lei Federal n° 9.430, de 27 de dezembro de 1996, e
pela Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil n° 1.234, de 11 de janeiro de
2012, disponivel em: https://pmnf.rj.gov.br/paginas-
centralizadas/9 64 Legislacoes.html>

7.5. Do pagamento da despesa:

7.5.1. O pagamento sera efetuado conforme estabelecido no Decreto Municipal
n° 2493, de 07 de novembro de 2023, desde que as certiddes listadas abaixo
estejam dentro da validade.

a) Negativa de Débitos Trabalhistas.

b) Fazenda Federal — abrange as contribuicdes sociais.

c)  FGTS.

d) PGE - referente a Divida Ativa Estadual.
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e) Municipal — referente ao ISS e Divida Ativa.
f) Estadual CND — referente ao ICMS.

7.5.2. A Nota Fiscal devera conter a identificacdo do banco, nimero da Agéncia e
da Conta-Corrente, para que possibilitt 0 CONTRATANTE efetuar o pagamento
do valor devido.

7.5.3. Na ocorréncia de rejeicio da Nota Fiscal, motivada por erro ou
incorregcdes, 0 prazo para pagamento estipulado acima passard a ser contado a
partir da data de sua reapresentacao.

7.5.4. Consoante o art. 45 da Lei n® 9.784/1999, a Administragdo Publica podera,
sem a prévia manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias
acauteladoras, inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como
forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparacao.

7.4.5. O pagamento sera efetuado pelo Municipio de Nova Friburgo mediante
crédito em conta-corrente da contratada, até o 30° (trigésimo) dia corrido, a contar
da atestacdo da Nota Fiscal apresentada pela contratada, desde que cumpridas as
formalidades legais e contratuais previstas, e de acordo com o Decreto Municipal
n° 2493, de 07 de novembro de 2023.

7.6. Os pagamentos estardo condicionados a regularidade fiscal da contratada e a plena execugdo dos
servigos conforme previsto no contrato e neste Termo de Referéncia.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR - art. 6°, XXII1, “h” da Lei n°
14.133/2021

8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento licitatério, na modalidade
pregéo eletrnico, por menor preco e julgamento por critério global, com fundamento na hipdtese do art. 33,
inciso | c/c art 28, | da Lei n° 14.133/2021.

8.2. Na fase de habilitacdo da empresa, a Administracdo verificara o eventual descumprimento das
condi¢des para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que a impeca, mediante a consulta a
cadastros informativos oficiais, tais como:

8.2.1. SICAF,

8.2.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido, disponivel em:
<www.portaldatransparencia.gov.br/ceis>

8.2.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido, disponivel em:
<https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep>

8.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da CONTRATADA e também de seu sécio
majoritario, por forca do art. 12 da Lei n° 8.429/1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel
pela préatica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Puablico, inclusive
por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

8.4. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio
de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
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8.5. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societéarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.6. A CONTRATADA seré convocada para se manifestar previamente sobre eventual negativa de
contratacdo.Caso atendidas as condicOes para contratacdo, a habilitacgdo do CONTRATADA seré verificada po meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos. r

8.7. E dever da CONTRATADA manter atualizada a respectiva documentacio constante do SICAF, ou
encaminhar, quando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentagéo atualizada.

8.8. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.9. Se a CONTRATADA for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da desta e, se 0
fornecedor for a filial, todos 0s documentos deverdo estar em seu nome, exceto para atestados de capacidade
técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

8.10. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribuicdes.

8.11. Parafins de contratacdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes requisitos de habilitacéo:

8.12.1. Habilitag&o Juridica:

a — Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade

para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

b - Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial

da respectiva sede;

¢ - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada & verificagdo da autenticidade no  sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d - Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de

documento comprobatério de seus administradores;

e - Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME
n. 77, de 18 de marco de 2020.

f - Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,

acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

g - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial,

sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf
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Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem

sede a matriz

h - Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva

sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

i - Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vélida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos
termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

j - Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a qualificagdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts.
17 a 19 e 165).

k - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragfes ou da consolidagdo

respectiva.

8.13.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista:
8.13.1.1 - Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,

conforme o caso;

8.13.1.2 - Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede

do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.13.1.3 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios
do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de

inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.13.1.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, através da apresentacdo de Certiddo de
Regularidade de Tributos Municipais (ISS) expedida pela Secretaria Municipal de Fazenda, e da Certiddo da
Divida Ativa Municipal comprovando a inexisténcia de débitos inscritos, ou outra equivalente, tal como

certiddo positiva com efeito de negativa, na forma da lei;

8.13.1.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, através da apresentacdo de Certiddo de
Regularidade de Tributos Estaduais (ICMS) expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda e da Certiddo da
Divida Ativa Estadual comprovando a inexisténcia de débitos inscritos, ou outra(s) equivalente(s), tal (ais)

como certiddo (des) positiva(s), com efeito, de negativa(s), na forma da lei;

8.13.1.6 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual, Distrital ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da

Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.13.1.7 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da

Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/d10880.htm#art4§2
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/servicos/empregador/programa-de-alimentacao-do-trabalhador-pat/arquivos-legislacao/instrucoes-normativas/pat_in_971_2009.pdf
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-
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n®
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da

Fazenda Nacional.

8.13.1.8 - Prova De Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS), mediante
apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, expedido pela Caixa Econémica Federal —CEF.

8.13.1.9 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certiddo Positiva de Débitos
Trabalhistas com os mesmos efeitos da CNDT, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

8.14 - Dos beneficios fiscais da ME'S, EPP’S e EQUIPARADAS na fase de habilitacdo:

8.14.1 - A comprovagdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte somente sera
exigida para efeito de assinatura do contrato ou retirada de nota de empenho, no entanto, por ocasido da
participacdo neste certame licitatorio, deverdo apresentar toda a documentacao exigida para tanto, mesmo que

esta apresente alguma restri¢do;

8.14.2 - Havendo alguma restricio na comprovacdo da regularidade fiscal exigida neste edital, serd
assegurado a microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentou 0 menor prego no certame o prazo de
5 (cinco) dias Uteis, contados do momento em que for declarada a vencedora, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administragdo Municipal, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do

débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

8.14.3 - Falta de regularizacdo da documentacgdo no prazo estabelecido neste edital implicara a decadéncia do
direito a contratagdo e a aplicagdo de sancdo administrativa, conforme previsto neste edital e na Lei
14.133/2021, sendo facultado & Administragdo convocar as licitantes remanescentes para celebrar a

contratacdo, na ordem de classificagdo, cancelar o item ou revogar a licitacao.
8.14.4 Qualificagdo Econdmico-Financeira:

8.14.4.1 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participa¢do na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”,

da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.14.4.2 - Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, ha menos de 90
(noventa) dias da data da licitacéo, exceto quando dela constar o prazo de validade. - Lei n® 14.133, de 2021,

art. 69, caput, inciso I1);

8.14.4.3 - Para a licitante sediada na Cidade de Nova Friburgo, esta prova sera feita mediante apresentacdo

de certiddo emitida pelo Unico Distribuidor Oficializado desta Comarca.

8.14.4.4 - A licitante, sediada em outra comarca ou estado da federacdo, poderdo apresentar, juntamente
com as certiddes exigidas, declaracdo passada pelo foro de sua sede ou qualquer outro documento idoéneo que
indique os cartdrios ou oficios de registro que controlam a distribuicdo dos pedidos de faléncias e concordatas.

A declaracao podera ser solicitada como documento complementar pelo pregoeiro.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-116-de-21-de-dezembro-de-2021#art5
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-116-de-21-de-dezembro-de-2021#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69
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8.14.4.5 - No caso de as certiddes apontarem a existéncia de algum fato ou processo relativo a solicitacao de
faléncia ou recuperacdo judicial, a empresa deverd apresentar a certiddo emitida pelo foro competente,
informando em que fase se encontra o feito em juizo.

8.14.4.6 - Nao sera causa de inabilitacdo do licitante a anotacdo de distribui¢do de processo de recuperagédo
judicial ou de pedido de homologacdo de recuperacdo extrajudicial, caso seja comprovado, no momento da
entrega da documentacdo exigida no presente item, que o plano de recuperacdo ja foi aprovado ou

homologado pelo Juizo competente.

8.14.4.7 - Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis

dos 2 (dois) altimos exercicios sociais, comprovando;

8.14.4.8 - indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a
Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo
Nao Circulante

LG =

Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante

SG

Ativo
Circulante
Passivo
Circulante

8.14.4.9 - Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter

sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.14.4.10 - Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.14.4.11 - Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo
capital minimo ou patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratacdo ou valor total

estimado da parcela pertinente.

8.14.4.12 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021,
art. 65, §19).

8.14.4.13 - O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante

declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.
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8.14.5 Qualificacao Técnica:

8.14.5.1 Para fins de habilitacdo serd exigida a apresentacdo de um ou mais Atestado(s) de Capacidade
Técnica, em nome do licitante, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, onde
comprove ter executado ou estar executando, servicos compativeis e pertinentes, em caracteristicas e
quantidades com o objeto, nos quais constem, referéncias as parcelas de maior relevancia técnica, assim
consideradas:

8.14.5.1.1 Entendem-se por servicos com objeto similar ao que se pretende contratar os seguintes: locacéo de
relégios ponto com reconhecimento facial ou por impressGes digitais, integrada com solucdo/sistema para
gestdo do controle de frequéncia de entrada e saida de pessoas.

8.14.5.1.2 A soma da gquantidade de equipamentos citados no(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica devera ser
de, a0 menos, 50% (cinquenta por cento) do total de equipamentos e licencas citados no objeto do Termo de
Referéncia.

8.14.5.1.3 Seré aceito o somatorio de atestados para comprovagdo do quantitativo minimo exigido.

8.14.5.2 Registro ou inscri¢cdo da empresa na entidade na respectiva entidade profissional em plena validade,
se houver.

8.14.5.3 Comprovacéo de aptidao para o fornecimento de bens/servicos similares de complexidade tecnoldgica
e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.14.5.4  Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.14.5.5 O fornecedor disponibilizar todas as informagfes necessérias & comprovagdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros

documentos.

0. OBRIGACOES ESPECIFICAS DAS PARTES |

9.1.1. Da CONTRATADA:Atender a todas as solicitacfes de contratacdo a
efetuadas durante a vigénci do Contrato ou Ata de Registro de Precos, limitada ao
guantitativo de cada item.

9.1.2. Prestar os servi¢os contratados observando a técnica adequada e em estrita
conformidade com o disposto na legislagdo aplicavel.

9.1.3. Prestar os servicos com pessoal préprio, devidamente treinado e preparado,
cabendo a CONTRATADA total e exclusiva responsabilidade pela coordenacdo e
prestacdo dos servicos.

9.14. Informar eventuais alteracbes de endereco, razdo social e inscricdo no
CNPJ e demais 6rgdos municipais e estaduais equivalentes.

9.15. Fornecer o servico, de acordo com as especificagbes constantes neste
Termo de Referéncia, em consonancia com a proposta apresentada e com a
gualidade e especificagdes determinadas pela legislacdo em vigor.
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9.1.6. Responsabilizar-se pela boa execugdo e eficiéncia no fornecimento do
servigo objeto deste Termo de Referéncia.

9.1.7. Reparar, corrigir, remover as suas expensas, no todo ou em parte o(s)
objeto(s) em que se verifiquem danos em decorréncia do transporte, bem como,
providenciar a imediata substituicdo dos mesmaos.

9.1.8. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo
CONTRATANTE quando da entrega do produto.

9.1.9. Apresentar, sempre que solicitado documentos que comprovem a
procedéncia do servico fornecido, assim como amostra para andlise pela
Administracdo, sem qualquer énus adicional.

9.1.10. Néo subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do
contrato.

9.1.11. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢Ges de habilitagdo e
qualificacOes exigidas na contratacao.

9.1.12. Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos fisicos ou materiais
causados a Administracdo ou a terceiros, pelos seus prepostos, advindos de
impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca,
quando da execucdo do fornecimento.

9.1.13. Responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, inclusive, despesa de
natureza previdencidria, fiscal, trabalhista ou civil, bem como emolumentos, 6nus
ou encargos de qualquer espécie e origem, pertinentes a execucdo do objeto
contratado.

9.1.14. Mesmo nao sendo a fabricante da matéria prima empregada na fabricacdo
de seus produtos, a contratada, respondera inteira e solidariamente pela qualidade e
autenticidade destes, obrigando-se a substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, 0 objeto desta licitacdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorregdes,
resultantes da fabricacdo ou transporte, constatado visualmente ou em laboratorio,
correndo estes custos por sua conta.

9.1.15. Manter endereco eletrénico (e-mail) valido para fins de comunicagdo com a
contratante por todo o periodo de contratagdo, comunicando, imediatamente, o
CONTRATANTE em caso de alteracdo.Fornecer em comodato os equipamentgs
necessarios para execuca contratual.

9.1.16. Atender de imediato as solicitagdes da Secretaria Municipal de Gestdo E
Recursos Humanos quanto as substituicdes da mao de obra, quando a mesma for
identificada como inadequada a prestacdo dos servicos.

9.1.17. Manter o servico contratado em ndmero, qualidade e condicBes
especificadas.

9.1.18. Manter preposto aceito pela Administracdo da Secretaria Municipal de
Finangas, Planejamento, Desenvolvimento Econdémico e Gestdo, para representa-la
na execucao do Contrato.

9.1.19. Durante o periodo que decorrera entre o inicio e término do contrato, a
CONTRATADA deverdA manter canal de comunicagdo ininterrupto com
profissional de sobreaviso para em caso de intercorréncia no fechamento do ponto
e sincronizacdo com o Sistema de Processamento de Folha de Pagamento (E&L),
ou outra que, por ventura, venha a substitui-la, acionamento imediato,
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disponibilizando assim contato deste e de um substituto.

9.1.20. A empresa CONTRATADA devera obrigatoriamente treinar, no minimo 10
(dez) servidores da Subsecretaria de Recursos Humanos para que, na hipotese de
inconsisténcia do Sistema de Ponto em nuvem, estes consigam resolver o problema
de forma temporaria, até a chegada do técnico, dentro do periodo nunca superior de
24 (vinte e quatro) horas.

9.1.21. Prestar assisténcia técnica para toda e qualquer intercorréncia do software,
realizando se necesséria a reinstalacdo, bem como oferecer suporte presencial nos
casos em que o suporte on-line ndo apresente solucdo adequada para o problema
apontado.

9.1.22. Prestar suporte técnico para a utilizacdo do software, de segunda-feira a
sexta-feira, das 08 h 00 min as 18 h e 00 min, ou quando solicitado pela
CONTRATANTE, em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a presenga
de técnicos qualificados da CONTRATADA ou, ainda, possibilitar outros meios de
comunicacdo que facilite a solucdo de eventuais dificuldades na configuragdo e
utilizacdo do sistema.

9.1.23. Cumprir o objeto do presente termo de referéncia de acordo com as
especificagcdes nele contidas, no Edital da Licitagdo, bem como na legislagdo em
vigor.

9.1.24. A CONTRATADA deveréa indicar, no ato da assinatura do contrato, 0s
responsaveis técnicos que realizardo os servicos.

9.1.25. Fornecer a Secretaria Municipal de Gestdo e Recursos Humanos, os nomes
dos funcionarios autorizados a manter contato com o Municipio através da
Subsecretaria de Recursos Humanos.

9.1.26. Fornecer ao CONTRATANTE o numero de telefone do preposto, com
perfeito conhecimento do objeto do contrato, para o pronto deslocamento e
atendimento em situacbes de emergéncia ou de algum sintoma anormal na
prestacao de Servigos.
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9.1.27. Comunicar, imediatamente, por intermédio do fiscal do contrato, toda e
qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execuc¢do do Contrato.

9.1.28. Assumir inteira responsabilidade pela conservacdo e limpeza dos locais de
execugdo dos servigos. O desenvolvimento de trabalhos que envolvam transporte e
montagem de eventuais equipamentos devera ser rigorosamente planejado,
protegendo-se especialmente os materiais de acabamento existentes na edificacao
(pisos e paredes).

9.1.29. A CONTRATADA deveréa arcar com todas as despesas referentes a vale-
transporte, vale-alimentacdo, encargos sociais, ferramental basico e todos os
insumos necessarios para desempenho adequado dos seus profissionais, bem como
fornecer aos seus empregados uniforme, calgado, crachd de identificacdo e
equipamentos de protecdo individual, quando for o caso, obedecendo ao disposto
nas normas de seguranca do Ministério do Trabalho.

9.1.30. Estar em dia com suas obrigacOes trabalhistas perante seus funcionarios,
bem como perante os demais Orgdos Publicos descritos no presente Termo de
Referéncia.

9.1.31. Responsabilizar-se, na forma da lei, por quaisquer danos causados
diretamente aos bens do Municipio ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo
na execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em
razdo da existéncia de fiscalizagdo da Subsecretaria de Recursos Humanos;

9.1.32. Restituir, ao término do prazo de vigéncia contratual, todo e qualquer
equipamento pertencente a0 municipio que esteja sob sua guarda, em perfeito e
regular funcionamento.

9.1.33. Fornecer ferramentas, e todo tipo de equipamentos a serem utilizados na
execucdo dos servigos, sem Onus adicional para 0 municipio, incluindo servicos de
instalagBes/adequacbes necessarias.

9.1.34. Apresentar no minimo 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica,
acompanhado de copia da nota fiscal e/ou contrato de execucdo dos servigos, que
comprove que desenvolve ou desenvolveu e que implementa ou implementou
sistemas com caracteristicas similares as solicitadas neste Termo de Referéncia.

9.1.35. Os Atestados de Capacidade Técnica deverdo conter em destaque: data de
inicio e términos dos servicos, local de execucdo, nome do contratante e da pessoa
juridica contratada, nomes dos responsaveis técnicos, seu titulo profissional e
namero de registro no 6rgao de classe, quando for o caso, especificacdes e demais
dados técnicos com informacGes detalhadas sobre o quantitativo executados.

9.1.36. Apresentar a relagdo detalhada dos programas, com indicacdo da
linguagem de desenvolvimento, banco de dados utilizados, ambiente operacional,
ambiente de rede adotado e configuraces minimas do hardware e software
requeridas.

9.1.37. Apresentar plano de treinamento para os servidores usuérios da solucéo, o
qual devera ser detalhado por etapa.

9.1.38. Realizar treinamento minimo de 40 (quarenta) horas para os servidores que
utilizardo o software, os quais serdo indicados pela CONTRATANTE.

9.1.39. Os custos de alimentagdo, hora técnica, estadia, deslocamento dos técnicos
responsaveis e demais despesas referentes ao referido treinamento, ocorrerdo por
conta da CONTRATADA.
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9.1.40. Apresentar declaracdo ou documentacdo comprobatdria de que a empresa a
proprietaria e desenvolvedora do software ofertado.

é
9.1.41. Apresentar declaragdo, em formulario préprio, de integracdo/comunicacdo
com o software da Empresa E&L, atual desenvolvedora do Sistema de
Processamento de Folha de Pagamento.

9.1.42. No encerramento do contrato, a CONTRATADA fica obrigada a
disponibilizar todo o cadastro, atualizado, do banco de dados dos servidores da
Prefeitura do Municipio de Nova Friburgo, referente a todo o periodo em que a
mesma prestou os referidos servigos (BACKUP).

9.2. Do CONTRATANTE:

9.2.1. Comunicar a CONTRATADA toda e quaisquer ocorréncias relacionadas
aos objetos entregues.

9.2.2. Efetuar o pagamento da CONTRATADA de acordo com a forma de
estipulada no Contrato.

9.2.3. Cientificar a CONTRATADA sobre todas as informagdes necessarias a
prestacdo dos servigos, responsabilizando-se pela autenticidade, integralidade e
veracidade das informacGes migradas para o sistema de controle de jornada, escala
de plantdo e férias.

9.2.4. Informar eventuais alteracbes de endereco, razdo social e inscricdo no CNPJ
e demais 6rgdos municipais e estaduais equivalentes, assim como alteracdo de
quaisquer outros dados cadastrais;

9.25. Zelar pelo uso adequado das ferramentas de conveniéncia disponibilizadas
pela CONTRATADA.

9.2.6. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da prestacdo dos servicos,
sob os aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro préprio as falhas e
solicitando as medidas corretivas.

9.2.7. Rejeitar, no todo ou em parte, 0 objeto entregue pela CONTRATADA fora
das especificacBes do contrato.

9.2.8. Observar para que durante a vigéncia do Contrato sejam cumpridas as
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacio exigidas na licitagéo.

9.2.9. Identificar e reprimir eventuais préaticas de fraude e desvio de finalidade
quanto ao controle de jornada, escala de plantdo e férias.

9.2.10. Aplicar as san¢des administrativas, quando se fizerem necessérias.

9.2.11. Prestar a CONTRATADA informacdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitados.

9.2.12. Respeitar, na forma da Lei Civil, Penal Brasileira, bem como na Lei Geral
de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD), os direitos autorais da CONTRATADA e
tudo mais que, porventura venha a ter acesso, através do servigo contratado.

9.2.13. Demais condicdes constantes do Edital da Licitacdo.
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9.2.14. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento/prestacd dos
servigos, sob os aspectos qualitativo e quantitativo, anotando em registro
préprio as falhas e solicitando as medidas corretivas. 0

9.2.15. Fiscalizar a execucédo dos servicos, através de servidor designado para este
fim, em conformidade com o contrato.

9.2.16.Proibir que a CONTRATADA execute tarefas em desacordo com as
preestabelecidas.

9.2.17. Atestar as faturas/notas fiscais da CONTRATADA oriundas da realizacéo
dos servicos licitados.

9.2.18.Efetuar as retencdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura
fornecida pela CONTRATADA.

9.2.19. Efetuar os pagamentos devidos nos prazos estabelecidos a CONTRATADA.

9.2.20.Prestar as informacdes e os devidos esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA.

9.2.21. Aplicar as penalidades constantes no item das Sangdes Administrativas do
presente Termo de Referéncia, bem como instrumento editalicio e Lei 14.133/2021,
em caso de descumprimento de qualquer obrigacéo por parte da CONTRATADA.

9.2.22.Fornecer os equipamentos compativeis para a instalacdo e utilizacdo do
software.

9.2.23. Inspecionar e acompanhar o processo de instalacdo dos software.
9.2.24.Indicar os servidores que receberdo treinamento para utilizacéo do software.
9.2.25.Disponibilizar os equipamentos e local para treinamento dos servidores.

9.2.26.Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
aquisicao e operacionalizagdo dos servicos contratados.

[10. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS |

10.1. O descumprimento, por parte da CONTRATADA, das obriga¢fes assumidas no presente Termo de
Referéncia, ou 0 descumprimento dos preceitos legais pertinentes, ensejara a aplicacdo das san¢des previstas
na lei 14.133/21.
10.1.1. Comete infragdo administrativa a CONTRATADA que:
10.1.1.1. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato.

10.1.1.2. Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a

Administracdo, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse

coletivo.

10.1.1.3. Dar causa a inexecucéo total do contrato.

10.1.1.4. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o0 certame.



P R E F E I T UR A

10.1.1.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado.

10.1.1.6. Né&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida
para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta.

10.1.1.7. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da
licitacdo sem motivo justificado.

10.1.1.8. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o
certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitacdo ou a execucdo do
contrato.

10.1.1.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do
contrato.

10.1.1.10. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer
natureza.

10.1.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da
licitagdo.

10.1.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013.
10.2.  Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicGes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP, ou conluio, entre os licitantes, em qualquer momento

da licitacdo, mesmo ap6s o encerramento da fase de lances.

10.3.  Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a empresa, observando a gravidade das faltas cometidas, as seguintes san¢des:

10.3.1. Adverténcia.

10.3.2. Multa.

10.3.3. Impedimento de licitar e contratar.

10.3.4. Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.
10.4. A multa compensatéria podera ser aplicada no percentual de até 10% (dez por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, pela recusa em assina-lo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, ap6s

regularmente convocada, sem prejuizo da aplicagdo de outras san¢Ges previstas.

10.5. A multa compensatoria podera ser aplicada no percentual de até 5% (cinco por cento) do valor da
fatura correspondente ao més em que foi constatada a falta.

10.6. A multa moratéria sera no percentual de 0,5% (meio por cento), calculada sobre o valor total do
contrato, por dia de inadimpléncia, até o limite maximo de 10% (dez por cento), ou seja, por 20 (vinte) dias,
0 que podera ensejar a rescisdo do contrato.

10.7. A multa moratéria sera no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da
contratacdo, pela inadimpléncia além do prazo acima, o que podera ensejar a rescisdo do contrato.

10.8. A suspensdo temporéaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, podera ser aplicada por prazo ndo superior a 3  (trés) anos.
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10.9. A Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracdo
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da san¢do aplicada com base no item anterior.

10.10. As multas e outras sanc¢des aplicadas s6 poderdo ser relevadas, motivadamente e por conveniéncia
administrativa, mediante ato da Administracdo, devidamente justificado.

10.11. As sancgOes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

10.12. A aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério, observando-se o procedimento previsto
na Lei n.° 14.133/2021.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO (art. 6°, XXIII, “”, da Lei n°
14.133/2021
11.1 O custo estimado total da contratagdo é de R$ 11.439.370,55 (onze milhdes, quatrocentos e trinta e

nove mil, trezentos e setenta reais e cinquenta e cinco centavos), conforme custos unitarios apostos na

planilha orgamentéaria (Anexo Il) anexado aos autos.

[12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA —art. 6°, XXII1, “’ da Lei n° 14.133/2021 |

12.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no Orgamento do Municipio, na forma abaixo:

Orgao/Unidade Programa de Trabalho Fonte de Recursos Natureza da
Orcamentaria Despesa
001 66001.0412200012.002 172000000017 3390-40.01

12.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada ap6s aprovacao da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12.3.  Quanto a rescisdo contratual por auséncia de crédito ou vantajosidade (art. 106, Il1), remete-se as
regras especificas constantes do contrato, inclusive em relacdo a aplicacdo do art. 106, 81° da Lei n°
14.133/21.

113. DAS DISPOSICOES GERAIS |

13.1. Fica desde ja determinado que a proposta apresentada pelo ganhador do certame deverd ser
acompanhada pela planilha de custos e formacao de pregos.

13.2.  Termo de referéncia elaborado por esta subscritora auxiliada pelo apoio técnico.

Nova Friburgo/RJ, 22 de Maio de 2025.



NOVA

P R EFE I T URA

GESTORA APOIO TECNICO
Erica Pinheiro Terra Thiago Parreira Ferreira Coimbra
Mat. 199.206 Mat. 199.383

Ratifico o presente termo de referéncia, nos termos da Lei Federal n° 14.133/21, bem como autorizo o
PROSSEGUIMENTO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO ELETRONICO (PA-e).

Ciente.
De acordo.

Rodrigo Jardim Ascoly
Secretario Municipal de Gestao e Recursos Humanos
Mat. 063.781



